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Единая цифровая платформа рабочего взаимодействия

Встречи, видеоконференции

Meetings

Вебинары, лекции, тренинги

Webinars

Онлайн-трансляции ТВ-уровня

Broadcast

Чаты, группы, звонки, обмен 
файлами

Messenger

Транскрибация, суммаризация, 
Онлайн-перевод (22 языка)

AI-ассистент

Хранение и управление 
файлами

Disk

Почтово-календарная система 

Mail+Calendar

Интерактивная доска для работы 
команд 

Board

Совместная работа
с документами

Documents



Форматы потребления услуги

Text

От «классической» облачной подписки (как в Zoom) до «частного» и «гибридного» облачных форматов

«КОРПОРАТИВНОЕ ОБЛАКО»
Облачная подписка в формате SaaS

От 10 до 5 000 одновременных 
участников во всех мероприятиях

Быстрый «старт» за 1 день

«ЧАСТНОЕ ОБЛАКО»
Выделенная облачная инфраструктура

От 500 до 10 000+
одновременных участников во 
всех мероприятиях / звонках

Выделенная облачная 

инфраструктура

для каждого клиента

Запуск системы «под ключ» 
с последующим полным ее 
администрированием

Подключение корпоративной почты, домена, SMS-шлюза, телефонии, 
LDAP / AD / AD FS / SSO, VPN, DLP, видеокодеков (Cisco, Avaya, Polycom, 
etc.)

Интеграция с корпоративными 
системами

Техподдержка 24/7
и индивидуальный SLA 
(доступность сервиса 99,98%)

До 10 000 зарегистрированных 
пользователей 

Техническая поддержка 

организаторов мероприятий

Полное соблюдение
требований по работе с 
персональными данными

Продуктовое обучение всех 
сотрудников

Индивидуальная конфигурация 
тарифа

Выделенная горячая линия для 
онлайн-участников мероприятий

До 1 000 000 
зарегистрированных 
пользователей в системе



Вариант гибридной поставки платформы

Text

Единая цифровая система онлайн-коммуникаций, сочетающая облачную и серверную архитектуры

Почему этот формат интересен

Нет необходимости в закупке дорогостоящих серверов, т.к. медиа 
серверы – в облаке

Отсутствие нагрузки на корпоративный канал связи в мероприятиях 
для «внешней» аудитории

Отсутствие потребности в администрировании инфраструктуры и ее 
сопровождении

Все чувствительные данные находятся в контуре клиента



Вариант on-premise поставки платформы

Text

Профессиональная платформа для защищенных онлайн-коммуникаций в контуре организации

Интересен крупным организациям

Подтвержденное использование в организациях на более чем 100 000+ 
пользователей

Не используются open source программные компоненты и 
коммерческие лицензии сторонних разработчиков

Управляемая защита и безопасность данных: Интеграция с антивирусами, 
DLP и SIEM системами; Работа платформы в изолированном контуре; 
Механизмы защиты платформы SBC

Архитектура MCU или SFU

Высокий уровень

отказоустойчивости

Простое масштабирование 

системы 

Поддержка аппаратного ВКС-

оборудования по SIP и H.323

Интеграция с УАТС и другими 

офисными приложениями 



Единая площадка для всех клиентов
в облачной защищенной
инфраструктуре

▪ От 10 до 10 000 участников в одном 
мероприятии

▪ До 300 спикеров на экране
▪ Любые типы мероприятий: ВКС, 

вебинары, конференции и др.
▪ Тестирование сервисов платформы в 

различных форматах

Предложения для любых организаций, масштабов и задач

Включает возможности «SaaS», 
только с расширенными 
интеграционными опциями

▪ Брендинг платформы
▪ Интеграция со средствами 

авторизации
▪ Большая доля SIP/H.323 

подключений в рамках тарифа
▪ Разделение прав доступа 

пользователям с учетом подсетей 
(внутренних/внешних)

▪ Быстрый запуск (1-2 дня)

Выделенная площадка под клиента. 
Включает возможности «SaaS+», и 
доп инфраструктурные настройки,
персонализацию системы под клиента

▪ До 500 000 пользователей
▪ Полная персонализация (брендинг, 

письма, шаблоны)
▪ Интеграция: Антивирусы, DLP, SIEM и 

средствами авторизации
▪ Подключение корп телефонии, 

домена, почтового сервера
▪ Система резервирования с 

автоматическим переключением 
всех пользователей на резервную 
систему

Полная настройка и запуск системы в 
КСПД Клиента с возможностью 
миграции данных с западных решений

▪ До 1’000’000 пользователей
▪ Индивидуальный SLA
▪ Все «чувствительные» данные в 

контуре Клиента
▪ Полное администрирование всей 

системы инженерами
▪ Отказоустойчивость Active-Active

Смешанная архитектура: Головной 
сервер – в сети клиента,
Высокопроизводительные медиа-
серверы – в облаке 

▪ Нет нужды в закупке $ оборудования
▪ «Тонкие» данные в КСПД клиента

SaaS
Облако типовое

Для пилотных отделов и 
быстрого старта

от 5 до 300 сотрудников

SaaS+
Расширенное облако

Для отделов и направлений
от 300 до 1000 сотрудников

Private Cloud
Частное облако

Для департаментов
свыше 1000 сотрудников

Hybrid Cloud
Гибридное облако

On-premise
Серверное решение 

Для министерств, ведомств и 
госкорпораций 



Сравнение форматов услуг и продуктов

В каких форматах реализуются продукты платформы

Услуги и продукты SaaS Private Cloud* Hybrid Cloud* Server*

«Meetings»

«Webinars»

«Messenger»

«AI Assistant» --

«Disk» --

«Documents» --

«Boards» --

«Mail»+ «Calendar» --

«Communication Server»
(телефония)

-- --



Meetings и Webinars

Text

Онлайн-мероприятия любых типов и для любой аудитории: от топ-менеджмента и государственных 
служащих до рядовых сотрудников, студентов и самозанятых!

Meetings
Встречи, совещания, ВКС, конференции, заседания

Бесшовная интеграция с IVA360 «Messenger» + «AI Assistant»

300+ видеодокладчиков в одном мероприятии на одном экране

Webinars
Вебинары, лекции, групповые тренинги, воркшопы

Бесшовная интеграция с IVA360 «Messenger» + «AI Assistant»

Подключение профессионального оборудования видеоконференцсвязи 
по SIP (Cisco, Polycom, Avaya)

Неограниченная продолжительность мероприятий

Доступ 24х7 к переговорным онлайн-комнатам: unlim кол-во, каждая 
комната – под свою тематику.

Инструменты для встреч: демо экрана и файлов, мгновенная запись, 
управление рабочим столом

Подключение участников: Email, ID, SMS, телефонный звонок

До 10 000+ одновременных участников в одном онлайн- мероприятии 
(до 50 000 с CDN)

Организация групповых онлайн-треннингов (деление на группы, 
управление, сборка команд)

Возможность входа в мероприятие с мобильного телефона без 
установки приложения

Трансляция мероприятия на сторонние веб-ресурсы

Таймер для докладчиков и выступающих

Инструменты для вебинаров: посадочная страница, аналитика, 
регистрация, модерация, кастомизированные шаблоны

Поддержка платформ: любые веб-браузеры; клиентские приложения для Windows, MacOS, Linux, Astra; моб. приложения IOS/Android



Услуги Meetings и Webinars - Решаемые задачи

▪ Групповые конференции
▪ Управление удаленным рабочим 

столом
▪ AI (стенограмма, саммари)
▪ Авто запись мероприятий 
▪ Статистика посещений 
▪ Опросы и белая доска
▪ Онлайн-просмотр записи 

завершенной встречи с email-
уведомлением

▪ Индивидуальные шаблоны встреч
▪ Демонстрация экрана, вкладки 

браузера и файлов со звуком

▪ До 50 000 участников 
▪ Приветственная страница 
▪ Конструктор форм регистрации
▪ Комната ожидания
▪ Авто онлайн-перевод (субтитры)
▪ Синхронный перевод 
▪ Таймер выступления докладчика
▪ Вход с мобильных через браузер (без 

скачивания приложения)
▪ Подключение проф. оборудования 
▪ Трансляция на сторонний ресурс

▪ Регистрационная форма 
мероприятия

▪ Приветственная страница 
▪ Валидация электронных адресов
▪ Анкета при подключение к 

мероприятию
▪ Вход с моб. устройств через браузер 

(без скачивания приложения)
▪ Мгновенная запись мероприятия с 

автозапуском
▪ Модерируемый чат 
▪ Аналитика, отчетность
▪ Демонстрация экрана и файлов

▪ Виртуальные переговорные комнаты 
24/7

▪ >300 спикеров на одном экране

▪ Бронь ресурсов подписки для 
резервирования мероприятий

▪ Мессенджер
▪ Персональные чаты и звонки
▪ Групповые чаты и звонки

▪ Демонстрация экрана и отдельных 
файлов

▪ Файловое хранилище
▪ AI (стенограмма, саммари) 
▪ Выбор фона и размытие

Совещания 
и встречи Внутреннее 

обучение Конференции Работа с 
населением



Messenger

Особенности

Чаты:

• Личные и групповые чаты
• Информационные и широковещательные каналы

• Треды

• Закрепление сообщений и чатов

• Расшифровка голосовых сообщений в текст

Вызовы:

• Личные и групповые
• Из чата 

• Из профиля

• Из адресной книги

Онлайн-встречи:

• Все виды онлайн-встреч, подключение к вебинарам
• Интеллектуальное эхо- и шумоподавление

• Запись встреч и возможность их расшифровки

• Приглашение гостевых участников

• Шифрование трафика

Поддержка любых платформ: любые веб- браузеры; клиентские 
приложения для Windows, MacOS, Linux, Astra; моб. приложения 
IOS/Android

Адресная книга:

• Четкая иерархическая структура с контактными данными
• Синхронизация с корпоративными системами



Mail

Подписание и шифрования писем

Управление почтовыми папками, делегирование и подписки

Создание правил на основе письма

Кастомизированные web- интерфейсы пользователей

Поддержка всех стандартных почтовых клиентов IMAP, POP3, SMTP

Псевдонимы, группы рассылки, клиентские и серверные правила 
автоматической обработки почты

Мультидоменная архитектура

Интеграция с антивирусом, антиспамом и защита корпоративной 
почты от вирусов и фишинговых атак

Реализован привычный функционал для работы с электронной почтой,

а также:

Интеграция с антивирусом, антиспамом и защита корпоративной 
почты от вирусов и фишинговых атак

Возможность архивации и восстановлением писем

Быстрый и настраиваемый поиск писем по параметрам



+

Calendar

Создание исключений из ряда повторяющихся событий

Поддержка вложений и ссылок в календарных событиях

Поддержка стандартных протоколов WevDAV, CalDAV - упрощает управление 
данными и обеспечивает их доступность на различных устройствах

Кастомизированные web- интерфейсы пользователей

Управление подписками и делегированием календарей, создание 

и редактирование персональных и общих календарей

Помощник планирования встреч - автоматический поиск свободного 
времени участников для удобного назначения встреч

Помощник планирования встреч - автоматический поиск свободного 
времени участников для удобного назначения встреч

а 

Встроенный календарь

Создание исключений из ряда повторяющихся событий
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AI Assistant

Распознавание речи

• Text 1
• Text 2

Протоколирование

Формирование поручений, повестки, принятых решений по итогам 
встречи

▪ Поддержка иностранных языков;

▪ Модель формирует поручения даже при абстрактной 
формулировке;

▪ Кастомизация шаблонов для протокола (под проект).

Транскрибатор

Преобразование аудиопотока в текстовые данные
▪ Высокий % распознавания - wer менее 4%;
▪ Доучивание модели под клиента (под проект);
▪ Система «антимат»;
▪ Автоматическая транскрибация повторяющейся 

встречи.

Суммаризатор

Сжатие исходных текстов, с сохранением смысла и связности

▪ Поддержка иностранных языков;

▪ Менее 2х минут формирование документа; Кастомизация шаблонов 
для протокола

Поддерживаемые языки

Русский, узбекский, английский, немецкий, испанский, французский, португальский, китайский, гуджарати / хинди / маратхи / телугу (Индия), бенгальский, арабский, 
непальский, фарси (персидский), индонезийский, малаялам, коса (ЮАР), урду (Индия, Пакистан), тайский, тамильский

Онлайн-переводчик

Перевод текста/речи в онлайн-мероприятии с 
выводом через субтитры

▪ Вывод перевода в субтитры в live-режиме; 
▪ Языки: мультиязычность (см. ниже)



Контакт:

Владислав Шавлохов
Менеджер продаж UZTELECOM
+998 99 797 64 16

Свяжитесь с нами


