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О значимости корпоративной 
архитектуры для успешного 
внедрения ИИ

ГЛАВА 1.



ВСЕ ЛИ ХОРОШО С ВНЕДРЕНИЕМ ИИ В ОРГАНИЗАЦИЯХ?



ТЕКУЩАЯ СТАТИСТИКА ВНЕДРЕНИЙ ИИ В МИРЕ

➢ По данным Boston Consulting Group и Gartner, от 60% до 80% проектов по внедрению искусственного 
интеллекта (ИИ) не достигают заявленных бизнес-эффектов или остаются на уровне пилотов. 

➢ По исследованию MIT «STATE OF AI IN BUSINESS 2025», 95% организаций не получают никакой 
измеримой отдачи от корпоративных ИИ-проектов

➢ По данным McKinsey, компании с низкой зрелостью процессов получают всего 15–20% эффекта от 
внедрения ИИ. У компаний с высокой зрелостью этот эффект достигает 70–80%.

БЫСТРЫЙ ПЛОХОЙ 
ПРОЦЕСС+ = 

ПЛОХОЙ 
ПРОЦЕСС

ИСКУССТВЕННЫЙ 
ИНТЕЛЛЕКТ

ИИ не исправляет процессы — он их усиливает



ТРЕБУЕМЫЕ ЭТАПЫ ДЛЯ УСПЕШНОГО ВНЕДРЕНИЯ ИИ

Создание цифрового 
двойника организации

Проектирование корпоративной 
архитектуры в различных слоях 
(создание основы для последующего 
анализа и трансформации):
• Бизнес-процессы
• ИТ-архитектура
• Стратегия
• Риски
• Орг. структура
• Данные и др.

Анализ процессов и поиск 
возможностей для ИИ

• Анализ текущих процессов, сбор 
проблематики

• Проработка предложений по 
трансформации

• Оценка эффективности планируемых 
изменений

• Выбор и сравнение решений для 
внедрения

• Оценка стоимости внедрения и 
эффекта от него

Проектирование изменений 
и внедрение ИИ

• Проектирование внедрения:
• Процессы ToBe
• Орг. изменения
• Проектирование ИТ-ландшафта
• Корректировка стратегии, целей, 

показателей
• Внедрение решения
• Оценка внедрения: соответствие 

эффектам и бюджетам
• Документирование решения
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УСПЕШНЫЕ, ОКУПАЕМЫЕ 
ПРОЕКТЫ ПО ВНЕДРЕНИЮ 
ИСКУССТВЕННОГО 
ИНТЕЛЛЕКТА

+ = 
КОРПОРАТИВНАЯ 
АРХИТЕКТУРА 
ОРГАНИЗАЦИИ

КОМПЛЕКСНЫЙ 
АНАЛИЗ И 
ОЦЕНКА 
ВНЕДРЕНИЯ ИИ

ФОРМУЛА УСПЕХА ПРИМЕНЕНИЯ ИИ В КОМПАНИЯХ

1. Понимание текущего состояния процессов (поиск слабых мест, возможностей для изменений)

2. Понимание результатов от внедрения ИИ (проектирование TO-BE, имитационное моделирование 
потенциальных результатов)

3. Анализ - как трансформация процессов затронет другие области организации (например, как 
автоматизация процессов изменит орг. структуру, какие риски увеличатся/сократятся, как изменится 
ИТ-архитектура, какие изменения в целях и KPI)

4. Проектирование внедрения ИИ (ИТ-архитектура решения, схемы интеграций, требования, инструкции, 
каталог запросов для LLM и др.)

5. Повышение прозрачности деятельности по внедрению и применению ИИ в организации 
(обоснованный и комплексный подход к трансформациям) 

Хороший процесс + ИИ = Кратный рост эффективности

ПРОЕКТИРОВАНИЕ 
ВНЕДРЕНИЯ ИИ+ 



Методология управления 
корпоративным ИИ в 
SILA Union

ГЛАВА 2.



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – УРОВЕНЬ ИИ В ПРОЦЕССАХ



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – ИИ ОПЕРАЦИИ В ПРОЦЕССАХ

Маркировка 
операций с 

применением ИИ

Моделирование 
процессов «как есть» 
и «как может быть»

Анализ эффективности 
процесса (стоимость, 
длительность и др.)

Обоснование решений по 
внедрению ИИ, подсчет 
ROI за счет процессов



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – СПРАВОЧНИКИ ПО ИИ

Пример 1. Каталог промптов (ИИ-запросов) для 
повышения эффективности работы руководителей

Пример 2. Каталог проектов по внедрению ИИ в 
организации



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – ДАШБОРД ПО ИИ



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – ДОКУМЕНТЫ ПО ИИ

Положения, регламенты, 
ДИ, приказы, протоколы

Инструкции, методики, 
требования, отчеты

Учебные материалы, 
памятки, вопросы-ответы



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ ИИ



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – KPI ПО ИИ



ПРИМЕР ДАННЫХ В SILA UNION – УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ ИИ



Материалы по ИИ в 
Библиотеке решений 
SILA Union

ГЛАВА 3.



Готовые документы, шаблоны и 
материалы по ИИ:

✓ Положения
✓ Политики
✓ Должностные 

инструкции
✓ Методики
✓ Каталог промптов
✓ Чек-листы

✓ Технические 
задания

✓ Шаблоны
✓ Учебники
✓ Тесты-кейсы
✓ Памятки
✓ …и другое

БИБЛИОТЕКА ПО ПОДПИСКЕ – БЛОК РЕШЕНИЙ ПО ИИ

Библиотека решений по подписке – платный доступ к готовым материалам, которые в 
десятки раз сокращают время на внедрение решений, разработку нормативных документов. 
Библиотека содержит готовые материалы по искусственному интеллекту, бизнес-анализу, 
управлению архитектурой, стратегией, рисками, ИТ.  

150+ 
документов по ИИ



БИБЛИОТЕКА ПО ПОДПИСКЕ – УСЛОВИЯ ПРИОБРЕТЕНИЯ

10 000
р. / мес. 

(при оплате на 1 год)

25 000

ИЛИ БЕСПЛАТНО
облачным клиентам при достижении 

оплаты 500 т.р. в течении года

Доступно всем пользователям
стоимость одинаковая при любом 

количестве пользователей

Доступно только в облаке
клиенты с локальной установкой 
могут приобрести минимальный 

облачный доступ

Регулярно пополняется
при действующей подписке 

будут доступны все обновления 
библиотеки



БИБЛИОТЕКА ПО ПОДПИСКЕ – ПРИМЕР РЕШЕНИЙ ПО ИИ

Документы и материалы структурированы 
в формате БД SILA Union

Материалы представлены в виде wiki-моделей, графических 
моделей, справочников, матрицы и других форм
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