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Масштаб

mfcto.ru

Филиалов в г. Тюмени

Филиалов по Тюменской 
области

Территориально-
обособленных 
подразделений

9

30

14



Предпосылки

mfcto.ru

1021 человек в штате

1.5 млн обращений в год

Рост количества услуг

Распределенная структура



Проблематика

mfcto.ru

Человеческий фактор

Масштаб

Сложность ручного 
мониторинга потоков

Автоматизация 
процесса 

мониторинга



Подозрение на инцидент

mfcto.ru

1. ПЕРИОДИЧЕСКИЙ МОНИТОРИНГ СОБЫТИЙ



Подозрение на инцидент

mfcto.ru

1. ПЕРИОДИЧЕСКИЙ МОНИТОРИНГ СОБЫТИЙ



Подозрение на инцидент

mfcto.ru

2. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ

Меры

Санкции Обучение Рассылки
Доработка 
документов

Технические

Информирование

Руководителя «нарушителя» Руководство

Сбор

Доп. сведений «Показаний»

«Допрос»

«Нарушителя» «Свидетелей» Руководителя



Результат

mfcto.ru

Картина информационных потоков

Контроль информационных потоков

Рост уровня культуры информационной безопасности

ИБ – трудовая функция каждого сотрудника



Результат

mfcto.ru

СОКРАЩЕНИЕ СОБЫТИЙ С ПОДОЗРЕНИЕМ НА ИНЦИДЕНТ

2300



01 ноября 2018 г.

г. Тюмень

#CODEIB

НАЧАЛЬНИК СЛУЖБЫ ИБ

ЮЛИЯ КИБАРДИНА,

ГАУ ТО «МФЦ»

EMAIL: KibardinaJA@mfcto.ru


