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Обзор Forrester по решениям для автоматизации управления 
комплаенсом в сфере защиты данных
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«Магический квадрат» от Gartner по сервисам управления рисками ИТ-
поставщиков (август 2021)



4 OneTrust – обзор решений



5 OneTrust – Data Mapping Automation



6
Концептуальные требования к функциональным возможностям системы 
автоматизации сбора, хранения и управления СОПД¹

Контур «Комплаенс»:
1. фиксация факта и времени/даты получения СОПД, а также формы (письменная, электронная, конклюдентная) и механики 

(opt-in/opt-out) получения СОПД;
2. фиксация факта и времени/даты отзыва (полного или частичного) СОПД, а также формы и механики отзыва СОПД;
3. хранение сведений (доказательств), подтверждающих факт получения или отзыва СОПД (сканы бумажных документов, 

электронные документы, записи, логи и т.д.);
4. хранение сведений о содержании СОПД (сведения о субъекте ПД, о цели и содержании обработки ПД, составе ПД, периоде 

действия СОПД и т.д.);
5. хранение сведений об установленных субъектом ПД запретов на передачу, а также на обработку или условия обработки ПД;
6. формирование и актуализация профиля субъекта ПД, предназначенного для хранения истории всех версий СОПД, 

действующих или прекративших своей действие;
7. пользовательский интерфейс, позволяющий осуществлять поиск, систематизацию, уточнение (обновление, изменение), 

выгрузку и иные необходимые операции в отношении сведений о СОПД и профиля субъекта ПД. 

Контур «Коммерциализация»:
1. выгрузка контактных данных субъекта ПД и (или) их экспорт в иные информационные системы для цели осуществления 

прямых контактов с субъектом ПД с помощью средств связи;
2. агрегирование, обогащение, сегментация и скоринг данных для формирования и адаптации персонифицированных и (или) 

потенциально интересных услуг и предложений Оператора и третьих лиц в адрес субъекта ПД, а также для статистических, 
аналитических и иных исследований взаимодействия субъекта ПД с Оператором и третьими лицами.

¹ - Согласие на обработку персональных данных (ПД).



7 OneTrust – Consent Management Platform

https://www.onetrust.com/products/universal-consent-management/

https://www.onetrust.com/products/universal-consent-management/
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